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SLOWNICZEK POJEC

Beneficjent Projektu - osoba fizyczna lub prawna, ktéra zostata zakwalifikowana do udziatu w
Projekcie, zgodnie z niniejszym Regulaminem oraz otrzymata wsparcie w zakresie tworzenia miejsc
pracy: osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym w rozumieniu ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o
ekonomii spotecznej oraz podmioty ekonomii spofecznej i ich pracownicy, w szczegdlnosci

przedsiebiorstwa spoteczne.

Centrum Przedsiebiorczosci Spotecznej (CPS) — wyodrebniona w ramach struktury organizacyjnej
OWES jednostka, odpowiedzialna za dziatania informacyjne, doradcze, szkoleniowe ukierunkowane
na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej i tworzenie nowych miejsc pracy w przedsiebiorstwach
spotecznych.

EFS+ - Europejski Fundusz Spoteczny Plus.
FEWiM 2021-2027 — Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur na lata 2021-2027.

Fundusz Przedsiebiorczosci Spotecznej (FPS) — wyodrebniona w ramach struktury organizacyjnej
OWES jednostka, odpowiedzialna za udzielanie Wsparcia Finansowego oraz Wsparcia

Reintegracyjnego.

Grupa inicjatywna (GI) — osoba/-by fizyczne lub prawne, ktére w toku wsparcia OWES wypracowuja
zatozenia dotyczace utworzenia lub rozwoju PES. OWES wspiera tylko Gl, ktdre planujg zatozy¢ lub
rozwija¢ PES majgce siedzibe na terenie Subregionu nidzickiego. Dopuszcza sie mozliwos$¢ wsparcia Gl
spoza Subregionu nidzickiego, jedynie za zgoda Regionalnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Olsztynie i macierzystego OWES na ktdrego obszarze zamieszkuje Gl, w zakresie wsparcia

merytorycznego prowadzacego do utworzenia nowych miejsc pracy w PS.

Inkubator Przedsiebiorczosci Spotecznej (IPS) - jednostka wyodrebniona w strukturze organizacyjnej
OWES, swiadczgca ustugi animacyjne, doradcze i inkubacyjne ukierunkowane na rzecz rozwoju
ekonomii spotecznej oraz ukierunkowane na wspdtprace z otoczeniem i instytucjami zewnetrznymi w

srodowiskach lokalnych, dziatajacych na rzecz ES.
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Instytucja Zarzadzajaca (1Z) — Instytucja Zarzadzajaca Programem FEWiM 2021-2027, tj. Zarzad

Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego z siedzibg w Olsztynie przy ul. E. Plater 1.

Osoba zagrozona wykluczeniem spotecznym

a)

b)

d)

e)

f)

h)

j)

k)

bezrobotny, o ktérym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji

zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 690, 830, 1079, 1383 i 1561),

bezrobotny dtugotrwale, o ktérym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.

0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

poszukujgcy pracy, o ktdrym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 22 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o

promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, bez zatrudnienia:

- w wieku do 30. roku zycia oraz po ukonczeniu 50. roku zycia lub

- niewykonujacego innej pracy zarobkowej, o ktérej mowa w art. 2 ust. 1 pkt 11 ustawy z dnia
20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

osoba niepetnosprawna w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji

zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych,

absolwent centrum integracji spotecznej oraz absolwent klubu integracji spotecznej, o ktérych

mowa w art. 2 pkt 1a i 1b ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym,

osoba spetniajgca kryteria, o ktérych mowa w art. 8 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca

2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 2268, z pézn. zm.3)

osoba uprawniona do specjalnego zasitku opiekunczego, o ktérej mowa w art. 16a ust. 1

ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2022 r. poz. 615 i

1265),

osoba usamodzielniana, o ktdrej mowa w art. 140 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. 0

wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 447 i 1700) oraz art. 88

ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,

osoba z zaburzeniami psychicznymi, o ktérej mowa w art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 19 sierpnia

1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2020 r. poz. 685 oraz z 2022 r. poz. 974 i

1700),

osoba pozbawiona wolnosci, osoba opuszczajgca zaktad karny oraz petnoletnia osoba

opuszczajgca zaktad poprawczy,

osoba starsza, o ktorej mowa w art. 4 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o osobach

starszych (Dz. U. poz. 1705),

osoba, ktéra uzyskata w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca.
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Osrodek wsparcia ekonomii spotecznej (OWES) - akredytowany przez Ministra wtasciwego do spraw
zabezpieczenia spofecznego Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej prowadzony przez Nidzicka
Fundacje Rozwoju , NIDA”, realizujgcy projekt “Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej w Nidzicy” w

ramach ktérego swiadczy ustugi wsparcia ES.

Podmiot ekonomii spotecznej (PES)

a) spotdzielnia socjalna,

b) warsztat terapii zajeciowej i zaktad aktywnosci zawodowej,

) centrum integracji spotecznej i klub integracji spotecznej,

d) spotdzielnia pracy, w tym spétdzielnia inwalidow i spétdzielnia niewidomych, oraz spétdzielnia
produkcji rolnej,

e) organizacja pozarzadowa, o ktérej mowa w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o
dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2022 r. poz. 1327 i 1265), z
wyjatkiem partii politycznych, europejskich partii politycznych, zwigzkéw zawodowych i
organizacji pracodawcoéw, samorzadow zawodowych, fundacji utworzonych przez partie
polityczne i europejskich fundacji politycznych,

f) podmiot, o ktérym mowa w art. 3 ust. 3 pkt 1, 2 lub 4 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o

dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Podmiot zatrudnienia socjalnego (PZS) — podmiot funkcjonujgcy na mocy przepisdw Ustawy z dnia
13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, tj. centrum integracji spotecznej (CIS) oraz klub

integracji spotecznej (KIS).

Pomoc de minimis — wsparcie OWES udzielane przedsiebiorcom jest wytgcznie w formule pomocy de
minimis, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 20 grudnia 2022
r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programoéw
finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+) na lata 2021-2027 (Dz.U. z 2022 r.

poz. 2782 — z ewentualnymi pdzniejszymi zmianami).

Przedsiebiorstwo spoteczne (PS) — podmiot ekonomii spotecznej, posiadajgcy status

przedsiebiorstwa spotecznego, zgodnie z art. 3 ust. 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii

spotecznej.
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Subregion nidzicki — teren obejmujacy powiaty: dziatdowski, nidzicki, nowomiejski i szczycienski

wojewddztwa warminsko-mazurskiego.

System Monitorowania EFS+ (SM EFS+) — narzedzie informatyczne przeznaczone do obstugi procesu
gromadzenia i monitorowania danych dotyczacych podmiotéw i uczestnikédw otrzymujgcych wsparcie

w ramach projektéw realizowanych ze srodkéw EFS+ dla perspektywy finansowej 2021-2027.

Srodowisko lokalne (SL) — grupa oséb lub podmiotéw, ktdre w wyniku wsparcia OWES animowane sg
do wspdlnej realizacji przedsiewziecia majgcego na celu upowszechnianie idei i zasad ekonomii

spotecznej.

Uczestnik/uczestniczka projektu (UP) — osoba fizyczna lub osoba prawna zakwalifikowana do udziatu
w projekcie, ktéra podejmuje inicjatywy na rzecz rozwoju sektora es m.in. poprzez tworzenie
podmiotu ekonomii spotecznej, podjecie lub rozwdj dziatalnosci odptatnej pozytku publicznego
organizacji pozarzgdowej, podjecie zatrudnienia w przedsiebiorstwie spotecznym, przygotowanie i
realizacja dziatan ukierunkowanych na tworzenie i rozwdj wiosek tematycznych, wspdlnych

projektéw, produktéw sieciowych, podmiotéw reintegracji spoteczno-zawodowe;.

Ustawa o ekonomii spotecznej (Ustawa o ES) — Ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii

spotecznej (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1287, 1429).

Wytyczne EFS+ — Wytyczne dotyczace realizacji projektdw z udziatem $rodkéw Europejskiego

Funduszu Spotecznego Plus w regionalnych programach na lata 2021-2027 z dnia 6 grudnia 2023 r.
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ROZDZIAL |
POSTANOWIENIA OGOLNE

Projekt , Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej w Nidzicy” realizowany jest przez Nidzicka
Fundacje Rozwoju ,,NIDA” w ramach programu Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur
(FEWiM) 2021-2027, Priorytet 9 Wiaczenie i integracja EFS+, Dziatanie 9.2 Ekonomia spoteczna,
Cel szczegdtowy h: Wspieranie aktywnego wigczenia spotecznego w celu promowania
rownosci szans, niedyskryminacji i aktywnego uczestnictwa oraz zwiekszanie zdolnosci do
zatrudnienia, w szczegélnosci grup w niekorzystnej sytuacji, nr umowy z I1Z FEWIM -
FEWM.09.02-1Z.00-0002/23.

Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej w Nidzicy Swiadczy ustugi wsparcia grupom
inicjatywnym, podmiotom ekonomii spotecznej i przedsiebiorstwom spotecznym z terenu
subregionu nidzickiego. Dopuszcza sie mozliwos¢ wsparcia Gl, PES, PS spoza Subregionu
nidzickiego, jedynie za zgodg Regionalnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olsztynie i
macierzystego OWES na ktérego obszarze zamieszkuje Gl, majg siedzibe PES, PS, w zakresie
wsparcia merytorycznego prowadzgcego do utworzenia nowych miejsc pracy w PS.

Projekt realizowany jest w okresie od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2029 roku.

Wykaz kadry OWES wraz z informacjg o dostepnosci poszczegdlnych pracownikdéw oraz danymi
kontaktowymi znajduje sie na stronie internetowej projektu www.ekonomiaspoleczna.nida.pl
W ramach struktury Osrodka funkcjonujg: Centrum Przedsiebiorczosci Spotecznej pod adresem
Kamionka 5, Inkubator Przedsiebiorczosci Spotecznej pod adresem Kamionka 7a oraz Fundusz
Przedsiebiorczosci Spotecznej w Nidzicy pod adresem ul. Rzemieslnicza 3. Biuro OWES miesci
sie w siedzibie Nidzickiej Fundacji Rozwoju NIDA w Nidzicy przy ul. Rzemieslniczej 3.

Udziat w projekcie jest bezptatny. W przypadku podmiotéw prowadzgcych dziatalnosc¢
gospodarczg w rozumieniu unijnego prawa konkurencji, wsparcie udzielane jest zgodnie z
przepisami o udzielaniu pomocy de minimis.

Miejsce Swiadczenia ustug przez OWES jest czytelnie oznakowane, zapewniona jest mozliwos¢
Swiadczenia ustug z zachowaniem poufnosci oraz istnieje mozliwos¢ na przyjmowanie klientéw
w oddzielnym pomieszczeniu. Miejsce $wiadczenia ustug jest dostosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami oraz zapewniana jest takim osobom dostepnosé ustug poza siedziba.
W OWES przestrzegane sg nastepujgce zasady etycznego dziatania:

a) pracownicy nie mogg dyskryminowac zadnego z klientéw OWES,

Z
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10.

11.

b) pracownicy informujg klientéw OWES i pracujg z nimi z zachowaniem najwyiszej
starannosci oraz uwzglednieniem najlepszej znajomosci danego tematu,

c) pracownicy muszg zachowacd petng bezstronnos¢ wobec klienta OWES,

d) pracownicy nie mogg przyjmowac od klientow OWES wynagrodzen lub innych gratyfikac;ji
za udzielong pomoc,

e) zapewnione jest bezpieczenstwo oraz poufnos¢ przekazywanych informacji,

f) dziatania OWES, a w szczegdlnosci zachowania pracownikéw OWES w stosunku do klientéw
OWES, w zaden sposéb nie mogg wigzac sie z manifestowaniem pogladéw politycznych,
religijnych itp.,

g) OWES przestrzega zasad réwnego traktowania bez wzgledu na wiek, pte¢,
niepetnosprawnosé, rase lub pochodzenie etniczne, wyznawang religie lub swiatopoglad,
orientacje seksualng i przekonania polityczne,

h) OWES na kazdym etapie udzielania wsparcia respektuje prawo klientow OWES do
podejmowania autonomicznych decyzji w zakresie wspotpracy z OWES.

Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej podejmuje aktywne dziatania na rzecz przestrzegania

przez swojg kadre wymienionych powyzej zasad etycznych poprzez dziatania edukacyjne.

W OWES obowigzuje Kodeks Postepowania Etycznego zwierajgcy m.in. powyisze zasady

etyczne. Kazdy pracownik OWES zobowigzany jest przestrzega¢ Kodeksu Postepowania

Etycznego.

Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej realizujac swoje zadania, podejmuje konkretne

dziatania na rzecz ograniczenia swojego negatywnego wptywu na srodowisko.

ROZDZIAL I
OFERTA OWES

OWES udziela podmiotom ekonomii spotecznej i przedsiebiorstwom spotecznym wsparcia

m.in. w zakresie:

a) zatrudnienia oraz reintegracji spotecznej i zawodowej oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym;

b) rozwijania potencjatu podmiotédw ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych w

zakresie realizacji ustug spotecznych;
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c) rozwijania dziatalnosci gospodarczej, dziatalnosci odptatnej pozytku publicznego i innej
dziatalnosci odptatnej oraz konkurencyjnosci.

Dziatania te sg realizowane, w szczegdlnosci za pomocg ustug wsparcia podmiotéw ekonomii

spotecznej. Ustugi wsparcia podmiotdw ekonomii spotecznej obejmujg dziatania w zakresie:

a) animacji lokalnej, polegajgcej na upowszechnianiu idei i zasad ekonomii spotecznej,
pobudzaniu aktywnosci spotecznej w spotecznosciach lokalnych oraz inicjowaniu i
rozwoju miedzysektorowych partnerstw lokalnych;

b) tworzenia podmiotdw ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych oraz
wspierania prowadzonej przez nie dziatalnosci, a takze finansowania powstawania w
nich miejsc pracy;

) wsparcia dziatan reintegracyjnych podejmowanych przez przedsiebiorstwo spoteczne, w
tym wsparcia w tworzeniu plandw reintegracyjnych, o ktérych mowa w art. 6 ust. 1
ustawy z dnia 29 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej, oraz finansowania tych dziatan;

d) wsparcia podmiotédw ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych w
postepowaniach o udzielenie zamdwienia publicznego;

e) wzmachniania potencjatu kadrowego, finansowego i innowacyjnego podmiotéw ekonomii
spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych oraz udzielania im wsparcia biznesowego.
Ustugi wsparcia ekonomii spotecznej Swiadczone sg w OWES Nidzica w ramach trzech zadan:
Centrum Przedsiebiorczosci Spotecznej (CPS), Inkubator Przedsiebiorczosci Spotecznej oraz

Fundusz Przedsiebiorczosci Spotecznej (FPS).

W ramach dziatan CPS swiadczone sg m.in. ustugi doradztwa w zakresie tworzenia i wspierania

PES/PS, doradztwa specjalistycznego (ksiegowo-podatkowe, prawne, marketingowe, osobowe,

finansowe, ds. lustracji), biznesowego, doradztwa z zamdwien publicznych, psycholog, doradca

zawodowy oraz ustugi szkoleniowe.

W ramach dziatan IPS realizowane sg dziatania animacji lokalnej, animacji specjalistycznej w

zakresie wspotpracy z samorzgdami lokalnymi i tworzenia partnerstw, dziatan CSR, budowania

kooperacji. Swiadczone jest m.in. wsparcie infrastrukturalne, wsparcie specjalistyczne w

zakresie innowacyjnych rozwigzan z zakresu edukacji, produktéw sieciowych, wdrazania

nowoczesnych technologii, zielonej transformacji, budowania wizerunku PES/PS, idei smart
villages, testowania nowych produktéw i ustug oraz konkurs na Inicjatywy Srodowisk Lokalnych

(vouchery).
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a)

b)

d)

e)

W ramach dziatan FPS swiadczone jest wsparcie w zakresie finansowania tworzenia miejsc
pracy w PS w formie stawek jednostkowych na utworzenie i utrzymanie miejsc pracy, wsparcie

reintegracyjne oraz wyptata wsparcia reintegracyjnego.

ROZDZIAL 1l
ZASADY UCZESTNICTWA W PROJEKCIE

Uczestnikami Projektu Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej w Nidzicy moga zostaé:
osoby fizyczne, ktére z wtasnej inicjatywy zamierzajg uzyska¢ wiedze i umiejetnosci
potrzebne do zatozenia i/lub prowadzenia dziatalnosci odptatne] i nieodptatnej, dziatalnosci
gospodarczej w sektorze ekonomii spotecznej, podjecia inicjatywy na rzecz rozwoju sektora
es. W Projekcie przewidziano wsparcie dla osdéb fizycznych: w tym oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, ktére chcg utworzyé podmiot ekonomii spotecznej badz podijgé
zatrudnienie w przedsiebiorstwie spotecznym; w tym osoby pracujgce czy prowadzgce
dziatalno$é gospodarczg bedace m.in. liderami grup inicjatywnych, ktére chcg zatozy¢
podmiot ekonomii spotecznej czy przedsiebiorstwo spoteczne tworzace miejsca pracy dla
0s0b zagrozonych wykluczeniem spotecznym;
osoby prawne, posiadajace siedzibe, zarejestrowany oddziat lub inng prawnie dozwolong
jednostke organizacyjng na obszarze dziatania OWES, zainteresowane uzyskaniem wiedzy i
umiejetnosci potrzebnych do zatozenia i/lub prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w
sektorze ekonomii spotecznej, w tym w formie spétdzielni socjalnych oséb prawnych;
Podmioty Ekonomii Spotecznej (PES) i ich przedstawiciele, posiadajgce siedzibe,
zarejestrowany oddziat lub inng prawnie dozwolong jednostke organizacyjng na obszarze
dziatania OWES, bedace nowo utworzonymi podmiotami lub podmiotami istniejgcymi,
chcacymi uzyskac status PS;
Przedsiebiorstwa Spoteczne i ich przedstawiciele, posiadajgce siedzibe, zarejestrowany
oddziat lub inng prawnie dozwolong jednostke organizacyjng na obszarze dziatania OWES,
bedace nowoutworzonymi podmiotami lub podmiotami istniejagcymi, chcace utworzy¢é nowe
miejsca pracy;
Przedstawiciele JST, instytucji rynku pracy oraz pomocy i integracji spofecznej, ktdrych
siedziba miesci sie na obszarze dziatania OWES, wspierajgce osoby zagrozone wykluczeniem

spotecznym;
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Przedsiebiorstwa sfery gospodarczej, posiadajgce siedzibe, zarejestrowany oddziat lub inng
prawnie dozwolong jednostke organizacyjng na obszarze dziatania OWES, chcace
przeksztatcié sie w przedsiebiorstwo spoteczne.

Beneficjentami Projektu Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej w Nidzicy mogg zostaé

nastepujace grupy odbiorcéw ubiegajacych sie o wsparcie w zakresie tworzenia miejsc pracy:

a) osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym w rozumieniu ustawy z dnia 5 sierpnia 2022
r. o ekonomii spotecznej.

b) podmioty ekonomii spotecznej i ich pracownicy, w szczegdlnosci przedsiebiorstwa
spoteczne.

Wsparciem w ramach projektu zostang objete osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym,

pracownicy i przedstawiciele podmiotéw ekonomii spotecznej oraz przedsiebiorstw

spotecznych, osoby fizyczne w tym osoby pracujace czy prowadzgce dziatalnos¢ gospodarcza,
bedace m.in. liderami grup inicjatywnych, ktére chcg zatozy¢ podmiot ekonomii spotecznej czy
przedsiebiorstwo spoteczne tworzace miejsca pracy dla oséb zagrozonych wykluczeniem

spotecznym. Wsparciem finansowym na tworzenie miejsc pracy zostang objete osoby z

katalogu oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, o ktérych mowa w art. 2 pkt 6 ustawy z

dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spoteczne;j.

W ramach wsparcia OWES preferowane sg osoby:

a) bezrobotne dtugotrwale, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

b) osoby niepetnosprawne w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych,

) absolwenci centrum integracji spotecznej oraz absolwenci klubu integracji spotecznej, o
ktérych mowa w art. 2 pkt 1a i 1b ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu
socjalnym,

d) osoby uprawnione do specjalnego zasitku opiekuniczego, o ktérych mowa w art. 16a ust.
1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2022 r. poz.
6151 1265),

e) osoby usamodzielniane, o ktérych mowa w art. 140 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 447 i

1700) oraz art. 88 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j,
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g)

osoby z zaburzeniami psychicznymi, o ktédrych mowa w art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 19
sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2020 r. poz. 685 oraz z 2022 r.
poz. 974 i 1700),

osoby, ktdére uzyskaty w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone

uzupetniajaca.

5. Powyzsza preferencja wyrazana jest poprzez przyznanie dla GI/PES/PS na etapie rekrutacji po

2 dodatkowe punkty za przynalezno$¢ osdb wchodzacych do GI/PES/PS do jednej z grup

preferowanych do wsparcia.

6. Warunkiem korzystania ze wsparcia OWES jest:

a)

b)

zapoznanie sie z Regulaminem $wiadczenia ustug OWES,

przynalezno$¢ do jednej z grup okreslonych w pkt. 1 oraz ztozenie stosownych
zaswiadczen potwierdzajgcego te przynaleznos¢,

wypetnienie formularzy rekrutacyjnych, zgtoszeniowych osobowych i/lub podmiotu,
podpisanie deklaracji uczestnictwa i o$wiadczen, na podstawie ktorych osoba/podmiot

zostang zakwalifikowane do wsparcia OWES.

7. Klient zobowigzany jest do:

a)

b)

dostarczania do OWES wszelkich wymaganych zaftgcznikbw m.in. os$wiadczen
i zaswiadczen oraz innych dokumentéw niezbednych do udzielenia danego rodzaju
wsparcia,

podpisywania wszystkich uméw i dokumentéw m.in. kart wykonania doradztwa, list
obecnosci, potrzebnych do realizacji wsparcia w ramach OWES,

potwierdzenia (m.in. pisemnego, elektronicznego) korzystania z danej formy wsparcia,
aktywnego uczestniczenia w dziataniach OWES,

wypetniania obowigzkéw wynikajgcych z umow zawartych z OWES,

wypetnienia ankiet oraz innych dokumentéw zwigzanych z dziataniami OWES oraz jego
monitoringiem i ewaluacjg,

wspotpracy z kadrg OWES.

8. OWES zastrzega sobie prawo do skreslenia klienta z listy oséb korzystajacych ze wsparcia

OWES z powodu:

a)
b)

c)

powaznego naruszenia zasad wspdtzycia spotecznego,
ztozenia fatszywych oswiadczen,
nieprzestrzegania Regulaminu Swiadczenia Ustug OWES lub innych dokumentéw i

regulamindw udostepnionych przez OWES w ramach okreslonej formy wsparcia.
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OWES moze wykorzystac nieodptatnie i bezterminowo wizerunek klienta, na co powinien on
wyrazi¢ zgode poprzez podpisanie deklaracji uczestnictwa w projekcie OWES. Wyrazenie
zgody jest dobrowolne. Wyrazenie zgody na uzywanie i rozpowszechnianie wizerunku/ gtosu/
wypowiedzi klienta jest jednoznaczne z tym, iz fotografie, filmy lub nagrania wykonane
podczas zaje¢ lub/i spotkarnn mogg zosta¢ umieszczone na stronach internetowych, w mediach

spotecznosciowych oraz wykorzystane w materiatach promocyjnych i informacyjnych.

ROZDZIAL IV
REKRUTACJA DO PROJEKTU

Rekrutacja uczestnikow do Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej w Nidzicy odbywa sie na
terenie powiatow dziatdowskiego, nidzickiego, nowomiejskiego i szczycienskiego w sposéb
ciggty w oparciu o dziatania promocyjno-informacyjno-animacyjne m.in. ulotki, informacje na
stronach i portalach internetowych, organizacje spotkan animacyjnych.

W przypadku GI/PES/PS procedura rekrutacji obejmuje wypetnienie Formularza rekrutacyjnego
do projektu, ktéry zawiera m.in. planowang dziatalno$¢ podmiotu, motywacje do
tworzenia/rozwijania, posiadane zasoby, kompetencje i kwalifikacje, a takze czy w sktad grupy
wchodzg osoby z katalogu 0séb wykluczonych spotecznie.

Formularz rekrutacyjny podlega ocenie przez komisje ok. 3 osobowa, ktéra oceni m.in. pomyst
na dziatalnosé, potencjat do tworzenia, motywacje do rozwoju, kompetencje i kwalifikacje,
status uczestnikdw wchodzacych w sktad grupy (osoby z katalogu wykluczonych spotecznie
otrzymuja po 1 punkcie, osoby preferowane do wsparcia otrzymujg 2 punkty).

Do udziatu w projekcie dopuszczone zostajg GI/PES/PS, ktére w ocenie komisji otrzymaty min.
6 punktow.

Nastepnie osoby sktadajg Formularz zgtoszeniowy osoby fizycznej do projektu i/lub Formularz
zgtoszeniowy podmiotu ekonomii spotecznej/przedsiebiorstwa spotecznego/instytucji wraz ze
stosownymi  zaswiadczeniami/dokumentami/oswiadczeniami, na  podstawie  ktdrych
dokonywana jest ostateczna kwalifikacja do udziatu w projekcie.

Formularze rekrutacyjne/zgtoszeniowe przyjmowane sg w biurze projektu, CPS, IPS lub poczta
na wskazany adres, a takze skanem na wskazany adres mailowy.

W przypadku osdb z katalogu wykluczonych spotecznie bedacych kandydatami do zatrudnienia

w przedsiebiorstwie spotecznym procedura rekrutacji obejmuje ztozenie Formularza
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10.

11.

12.

13.

zgtoszeniowego osoby fizycznej do projektu wraz ze stosownymi
zaswiadczeniami/dokumentami/oswiadczeniami, na podstawie ktorych dokonywana jest
kwalifikacja do udziatu w projekcie.

Osoby z katalogu oséb wykluczonych spotecznie kierowane sg do Specjalisty ds. doradztwa
podstawowego, ktdry przekaze podstawowe informacje nt. ekonomii spotecznej i
przedsiebiorczos$ci spotecznej oraz przeprowadzi diagnoze uczestnika projektu, okredli jego
potrzeby i cele.

Po doradztwie podstawowym osoby z katalogu oséb wykluczonych spotecznie planujgce
utworzy¢ przedsiebiorstwo spoteczne przekierowywane s3 do doradcéw ds. tworzenia i
wspierania PES/PS.

Istniejgce PES i PS oraz ich przedstawiciele, Gl zakwalifikowane do udziatu w projekcie
kierowane s3 bezposrednio do doradcy ds. tworzenia i wspierania PES/PS.

Ogtoszenia o naborze ciggtym do  projektu publikowane s3 na  stronie
www.ekonomiaspoleczna.nida.pl, na stronach podmiotéw: NIDA, LGD ,Brama Mazurskiej
Krainy”, funpagu OWES tak, aby zapewnié wszystkim Klientom rowny dostep do projektu.
Uczestnikowi OWES przystuguje prawo rezygnacji z udziatu we wsparciu Osrodka. Rezygnacja
nastepuje poprzez ztozenie pisemnego oswiadczenia (pod rygorem niewaznosci) dostarczonego
do Biura OWES.

Beneficjent projektu nie moze jednoczesnie otrzymaé wsparcie w wiecej niz jednym projekcie z

zakresu aktywizacji spoteczno-zawodowej dofinansowanym ze $rodkéw EFS+.

ROZDZIAL V
UStUGI WSPARCIA OWES

W OWES realizowane sg ustugi wsparcia grup inicjatywnych, podmiotéw ekonomii spotecznej i

przedsiebiorstw spotecznych obejmujace dziatania m.in. w zakresie:

a) animacji lokalnej, polegajacej na upowszechnianiu idei i zasad ekonomii spotecznej,
pobudzaniu aktywnosci spotecznej w spotecznosciach lokalnych oraz inicjowaniu i
rozwoju miedzysektorowych partnerstw lokalnych;

b) tworzenia podmiotdw ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych oraz
wspierania prowadzonej przez nie dziatalnosci, a takze finansowania powstawania w

nich miejsc pracy;

Fundusze Europejskie Dofinansowane przez g/

dla Warmii i Mazur Unie Europejska

WARMIA
MAZVRY

14



tel. 696 088 701
ekonomiaspoleczna@nida.pl
~_~  www.ekonomiaspoleczna.nida.pl

OSRODEKWSPARCIA
EKONOMII SPOLECZNEJ W NIDZICY

c) wsparcia dziatan reintegracyjnych podejmowanych przez przedsiebiorstwo spoteczne, w
tym wsparcia w tworzeniu planéw reintegracyjnych, o ktérych mowa w art. 6 ust. 1
ustawy z dnia 29 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej, oraz finansowania tych dziatan;

d) wsparcia podmiotéw ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych w
postepowaniach o udzielenie zamdwienia publicznego;

e) wzmachiania potencjatu kadrowego, finansowego i innowacyjnego podmiotéw ekonomii
spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych oraz udzielania im wsparcia biznesowego.
OWES prowadzi ewidencje Swiadczonych ustug, a takze w sposéb staranny przechowuje i

archiwizuje dokumentacje bedacg wynikiem realizowanych ustug.

OWES prowadezi dziatania zmierzajace do korzystania przez wsparte PS ze srodkéw publicznych.

PROMOCIA | INFORMACIA

W ramach OWES przygotowana jest oferta wsparcia dla grup inicjatywnych i istniejgcych
PES/PS. Dostepna jest ona na stronie internetowej OWES oraz cyklicznie przekazywana do Gl i
PES/PS funkcjonujacych na obszarze objetym dziatalnosciag OWES. Oferta zawiera m.in.
informacje o mozliwosci bezptatnego bezposredniego wsparcia udzielanego przez OWES oraz o
innych mozliwosciach uzyskania wsparcia, wykraczajacych poza wsparcie bezposrednio
Swiadczone przez OWES (np. instrumenty zwrotne, inne projekty lub programy).

OWES prowadzi strone internetowg (www.ekonomiaspoleczna.nida.pl), na ktérej
zamieszczane sg aktualne informacje. Strona zawiera informacje o wspieranych PES i PS.
Ponadto OWES prowadzi aktywne dziatania w innych mediach elektronicznych (np. w
portalach spotecznosciowych). Strona internetowa spetnia kryteria dostepnosci dla oséb z

niepetnosprawnosciami.

3. Aktualna informacja o dostepnosci poszczegdlnych pracownikéw OWES jest umieszczona na

stronie internetowej www.ekonomiaspoleczna.nida.pl oraz w siedzibie wraz z danymi

kontaktowymi.

W OWES sg dostepne materiaty informacyjne i promocyjne nt. dziatalnosci OWES, przy czym
mogg one mie¢ forme elektroniczng (sg umieszczane na stronie internetowej).

Dokumenty i materiaty informacyjne i promocyjne opatrzone sg odpowiednimi opisami

wskazujgcymi wspotfinansowanie OWES.
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6. W ramach dziatan informacyjnych promowana jest oferta OWES, promowane sg PES/PS, ich

produkty iustugi np. w formie organizacji targdw, promowane sg przyktady dobrze

prosperujgcych PES, partnerstw dziatajgcych z udziatem PES i partneréw gospodarczych,

spotecznych lub JST, upowszechniana jest wiedza o: zasadach prowadzenia dziatalnosci PES,

zasadach uzyskania statusu PS, mozliwych do pozyskania srodkdw na rozwdj PS, zawigzywaniu i

rozwoju partnerstw i sieci wspotpracy.

UStUGI ANIMACII LOKALNEJ

1. OWES swiadczy ustugi animacji lokalnej, ktore realizowane sg w szczegdlnosci w nastepujgcych
formach:
a) spotkania animacyjne - spotkania z przedstawicielami réinych grup spofecznych,

b)

f)

sektoréw lub regiondw,

diagnoza srodowiska lokalnego,

budowanie partnerstw - formalne ustalenie zasad i celéw wspétpracy réznych stron,
kierunkéw dziatan, analiza zasobdw i mozliwosci nawigzywania i rozbudowy partnerstw
w celu powstawania lub rozwoju PES/PS,

dialog obywatelski - w szczegdlnosci zaangazowanie grup inicjatywnych/PES w
konsultacje spoteczne na poziomie gmin/powiatow,

analiza zapotrzebowania na $wiadczenie ustug spotecznych przez PES/PS - w
szczegolnosci zgodnie z dokumentami strategicznymi gminy/powiatu oraz diagnoza
potrzeb ipotencjatu wspdlnoty samorzagdowej w zakresie ustug spotecznych,
opracowang przez centrum ustug spotecznych. OWES informuje PES/PS i grupy
inicjatywne o mozliwosci prowadzenia dziatalnosci w celu $wiadczenia ustug
spotecznych,

wspotpraca z samorzadem lokalnym w zakresie planowania strategicznego na terenie
dziatalnosci OWES uwzgledniajgcego ekonomie spoteczng w rozwoju lokalnym.
Wspodtpraca ta moze obejmowaé co najmniej: wsparcie w przygotowywaniu diagnozy
potencjatu i potrzeb PES/PS z danego terenu, w tym w zakresie realizacji ustug

spotecznych.

2. W ramach ustug z zakresu animacji wykonywane sg nastepujace dziatania:

a)

diagnozowanie potencjatu lokalnego $rodowiska, w tym potencjatu i potrzeb PES/PS,
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b) inicjowanie spotkan, dziatan i kontaktéw pomiedzy podmiotami dziatajgcymi na danym
obszarze oraz wyszukiwanie i wspieranie lideréw/animatoréw lokalnych,

c) inicjowanie i wspieranie powstawania grup osdéb i instytucji, zamierzajgcych rozpoczac
dziatalno$¢ w formie PES, grup inicjatywnych,

d) zawigzywanie i rozwdj partnerstw, sieci wspoétpracy podmiotéw, w tym JST, w celu
rozwoju PES i PS,

e) przekazywanie informacji nt. zmieniajgcych sie przepisdw prawa dotyczgcych PES,

f) animowanie w Srodowisku lokalnym dyskusji dotyczacych ekonomii spotecznej,

g) motywowanie grup i srodowisk do podejmowania aktywnosci ukierunkowanych na
rozwoéj ekonomii spotecznej,

h) inicjowanie wspodtpracy PES/PS z sektorem biznesu, w tym przy wykorzystaniu spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu (CSR),

i) wtgczanie PES/PS w procesy rewitalizacji,

j) wtgczenie PES/PS w proces planowania i realizacji ustug spotecznych, w tym w formule
zdeinstytucjonalizowanej. OWES w tym zakresie wspotpracuje z JST, jak i z PES/PS,

k) state motywowanie osdb, podmiotéw, w tym instytucji publicznych do podjecia i
kontynuowania dziatan w zakresie ekonomii spotecznej, w szczegdlnosci poprzez
wskazywanie mozliwych korzysci spoteczno-ekonomicznych lub kosztéw zaniechania.

W ramach swiadczonych ustug OWES tworzy grupy inicjatywne, ktére w toku wsparcia

wypracowujg zatozenia dotyczace utworzenia PES.

OWES animuje srodowiska lokalne do wspdlnej realizacji przedsiewziecia majacego na celu

upowszechnianie idei i zasad ekonomii spotecznej.

OWES wspotpracuje z instytucjami regionalnymi i lokalnymi m.in. urzedami marszatkowskimi,

wojewoddzkimi i powiatowymi urzedami pracy (WUP i PUP), regionalnymi osrodkami polityki

spotecznej (ROPS), jednostkami samorzgdu terytorialnego (JST), lokalnymi grupami dziatania

(LGD), osrodkami doradztwa rolniczego (ODR), powiatowymi centrami pomocy rodzinie

(PCPR), centrami ustug spotecznych (CUS), osrodkami pomocy spotecznej (OPS), centrami i

klubami integracji spotecznej (CIS iKIS), warsztatami terapii zajeciowej (WTZ), zaktadami

aktywnosci zawodowej (ZAZ) z innymi OWES oraz instytucjami S$wiadczgcymi ustugi
finansowania zwrotnego oraz instytucjami badawczymi, m.in. z Polskim Funduszem Rozwoju

(PFR), Polska Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP). Wspdtpraca ta ma na celu przede

wszystkim rozwdj i budowe marki ekonomii spotecznej oraz wsparcie dziatalnosci PES/PS.
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OWES posiada podstawowq wiedze o stanie sektora ekonomii spotecznej na terenie swojego
funkcjonowania, ktéra wykorzystywana jest do planowania ustug wsparcia PES. W OWES
dostepna jest baza kontaktow mailowych do podmiotdw tworzgcych na terenie swiadczenia
ustug sektor PES.

W OWES wspierane sg PES, w szczegdlnosci PS w przygotowaniu narzedzi promujacych ich
produkty iustugi oraz OWES wspédtpracuje z ROPS w zakresie dziatan zwiekszajacych
widocznos$¢ PES/PS.

OWES stale wspodtpracuje z Ministerstwem Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej (MRPiPS) w
zakresie Swiadczenia ustug wsparcia PES. Wspodtpraca ta polega przede wszystkim na:
informowaniu klientéw OWES o dziataniach na rzecz sektora ekonomii spotecznej
przekazywanych przez MRPiPS.

OWES wspotpracuje z MRPiPS poprzez przekazywanie danych, w zakresie monitoringu ustug

OWES oraz sytuacji PES/PS.

TWORZENIE PODMIOTOW EKONOMII SPOLECZNE)
| PRZEDSIEBIORSTW SPOLECZNYCH

W OWES wypracowane sg schematy indywidualnego prowadzenia klienta oraz sciezki wsparcia
klienta, ktére obejmuja identyfikacje klienta, jego potrzeb oraz oczekiwanych efektéw dziatania
OWES, plan postepowania dostosowany do specyficznych potrzeb klientéw, wdrozenie planu
postepowania (szkolenia, doradztwo, wsparcie finansowe itd.), monitorowanie wdrozenia
planu dziatania oraz ocene rezultatow planowanych dziatan.

Schematy obejmujg co najmiej:

a) tworzenie PES przez osoby fizyczne,

b) tworzenie PES przez osoby prawne,

) uzyskanie statusu PS,

d) dostosowanie regulacji wewnetrznych w celu uzyskania statusu PS,

e) tworzenie partnerstw,

f) podjecie dziatalnosci ekonomicznej PES.

Schematy indywidualnego prowadzenia klienta stanowig zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.
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W ramach $wiadczenia ustug z zakresu tworzenia PES/PS oraz wspierania prowadzonej przez

nie dziatalno$ci, a takze finansowania powstawania w nich miejsc pracy w OWES realizowane

sg nastepujace dziatania:

a) rozpoznanie potrzeb klienta OWES,

b) przygotowanie procesu indywidualnego prowadzenia klientébw oraz biezace
przeprowadzanie oceny tego procesu,

c) przygotowanie procesu doradczego, ktory bedzie uwzgledniat rozwdj PES/PS,

d) prowadzenie doradztwa i szkolert w zakresie tworzenia i funkcjonowania PES,

e) przygotowanie PES do uzyskania statusu PS,

f) opracowanie indywidualnych sciezek rozwoju dla grup inicjatywnych i PES,

g) wspieranie budowania lokalnych partnerstw i porozumien na rzecz rozwoju PES/PS,

h) wspotpraca z instytucjami lokalnymi.

W trakcie realizacji indywidualnej Sciezki wsparcia OWES wspdtpracuje z instytucjami rynku

pracy oraz jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej w zakresie m.in. wymiany

informacji z tymi instytucjami na temat mozliwosci udzielania wsparcia PES/PS.

Ustugi wsparcia realizowane sg m.in. w ramach doradztwa, ktdre udzielane jest w formie

doradztwa bezposredniego. W uzasadnionych przypadkach moze przybiera¢ forme doradztwa

posredniego, nie wiecej niz 15% w rozliczeniu kwartalnym. W sytuacjach nadzwyczajnych

dopuszcza sie zmiane ilo$ci doradztwa posredniego po uprzedniej konsultacji z Kierownikiem

merytorycznym OWES.

Przez doradztwo bezposrednie rozumie sie doradztwo Swiadczone osobiscie przez doradce

klientowi/klientom w siedzibie OWES lub innym dogodnym dla klienta miejscu, a przez

doradztwo posrednie — doradztwo Swiadczone drogg elektroniczng i telefoniczng (za pomoca

poczty elektronicznej, wideokonferencji itp.).

OWES swiadczy doradztwo w zakresach tematycznych, ktére obejmuje co najmniej ponizsze

zagadnienia:

a) zaktadanie PES, w tym podmiotéw reintegracyjnych,

b) uzyskiwanie statusu PS,

c) rejestrowanie dziatalnosci PES,

d) pozyskiwanie srodkéw zewnetrznych na dziatalno$¢ PES/PS,

e) prowadzenie dziatalnosci statutowej PES,

f) rozwijanie wspotpracy (sieciowanie) PES/PS.
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8. Jeden pracownik $wiadczacy ustugi wsparcia PES nie powinien docelowo pracowac
jednoczesnie z grupa wieksza niz pietnastu klientdw (grup, instytucji). Zapis ten nie dotyczy

doraznej wspétpracy.

UStUGA SZKOLENIOWA

1. W ramach ustugi wsparcia OWES prowadzi takze szkolenia m.in. z obszaréw:
a) powotywanie PES z uwzglednieniem poszczegdlnych form prawnych,
b) uzyskiwanie statusu PS,
) prowadzenie dziatalnosci gospodarczej i statutowej w obszarze ekonomii spotecznej,
d) zarzadzanie organizacjg, planowanie strategiczne,
e) tworzenie biznesplandéw oraz marketing,
f) tworzenie i wdrazanie lokalnych strategii,
g) dziatania reintegracyjne PES oraz swiadczenie ustug spotecznych przez PES.

2. OWES moze realizowaé takze szkolenia specjalistyczne, w tym zawodowe i branzowe
(warsztaty praktyczne) zgodnie z profilem dziatalnosci i potrzebami odbiorcéw swoich ustug. W
przypadku zapotrzebowania PES/PS na szkolenia specjalistyczne, zapewniony jest dostep do
nich w ramach ustug zewnetrznych. OWES analizuje oferte szkolen w Bazie Ustug Rozwojowych

oraz przekazuje PES/PS informacje o mozliwosci skorzystania z oferty szkolen.

FINANSOWANIE POWSTAWANIA MIEJSC PRACY

W PRZEDSIEBIORSTWACH SPOtECZNYCH

1. OWES swiadczy wsparcie finansowe na tworzenie miejsc pracy dla oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, w grupach inicjatywnych, ktére utworzg PES/PS, w PES
ekonomizujgcych sie oraz w istniejgcych PS wramach prowadzonego Funduszu
Przedsiebiorczosci Spotecznej.

2. Zasady wyptacania wsparcia finansowego na tworzenie i utrzymanie miejsc pracy w
przedsiebiorstwach spotecznych oraz wsparcie reintegracyjne dla pracownikédw PS opisane sg
w Regulaminie udzielania wsparcia finansowego, ktéry dostepny jest na stronie OWES.

Regulamin ten zgodny jest z jednolitymi zasadami ustalonymi przez samorzad Wojewddztwa

Z
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Warminsko-Mazurskiego oraz zgodny z zasadami programu, w ramach ktérego udzielane jest
wsparcie.

Do Funduszu Przedsiebiorczosci Spotecznej moga aplikowaé grupy inicjatywne/PES/PS, ktére
ukonczyly proces animacyjno-doradczy (w zaleznosci od zapotrzebowania i charakterystyki
grupy). W ewentualnych przypadkach OWES moze dopusci¢ grupe, ktdra ma juz opracowang
koncepcje dziatalnosci lub inicjatywy na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej. W przypadku oséb,
ktére przystepujg do projektu w trakcie trwania rundy konkursowej lub oséb, ktére planowane
sg do zatrudnienia w PS i zostang zakwalifikowane do projektu w pdzniejszym terminie
zobligowane sg do przejscia alternatywnej Sciezki wsparcia. Alternatywna $ciezka polega na
udzieleniu wsparcia przez kadre OWES m.in. w zakresie zasad zaktadania i funkcjonowania PES
i PS, uzyskiwania statusu PS oraz warunkéw ubiegania sie o wsparcie finansowe na tworzenie i

utrzymywanie miejsc pracy w PS.

UStUGI O CHARAKTERZE REINTEGRACYJNYM

OWES w ramach ustug wsparcia dla PS $wiadczy ustugi o charakterze reintegracyjnym, ktére

mogg dotyczy¢ wsparcia indywidualnego lub grupowego. Ustugi te koordynowane sg przez

Specjaliste ds. reintegracji, przy wspotpracy z psychologiem i doradcg zawodowym i obejmuja

w szczegblnosci wspieranie PS w przygotowywaniu i realizacji indywidualnego planu

reintegracyjnego dla oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz finansowaniu wsparcia

reintegracyjnego. Do zadan realizowanych w ramach ustugi wsparcia dziatan reintegracyjnych
podejmowanych przez PS nalezy przede wszystkim:

a) budowanie porozumien pomiedzy PZS i PS, tak by byto mozliwe powierzanie lub zakup
ustug stanowigcych czes¢ reintegracji spotecznej lub zawodowe] realizowane] przez
pracownika PS w ramach jego indywidualnego planu reintegracji.

b) wspotpraca z przedsiebiorstwami spotecznymi w zakresie: okreslenia sytuacji spotecznej
i zawodowej osoby zagrozonej wykluczeniem spotecznym w celu opracowania
indywidualnego planu reintegracyjnego oraz Swiadczenia ustug z zakresu reintegracji
spotecznej w formie indywidualnej lub grupowej,

c) wspotpraca z podmiotami zatrudnienia socjalnego (PZS) w celu wypracowania S$ciezki

wsparcia, w wyniku ktérej uczestnicy PZS zostang zatrudnieni w PS,
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d) wspotpraca i wspieranie lideréw PS w zakresie wdrazania i realizacji plandw
reintegracyjnych pracownikéw PS,

e) prowadzenie konsultacji indywidualnych z PS,

OWES wspiera realizacje indywidualnych plandw reintegracji takze poprzez:

a) dofinansowywanie dziatan z zakresu reintegracji zawodowej lub spotecznej,

b) organizowanie spotkan, ktérych celem jest wymiana dos$wiadczen pomiedzy osobami
zarzgdzajgcymi PS na temat prowadzonej w nich reintegracji spotecznej i zawodowej lub
wzrost poziomu wiedzy i umiejetnosci dotyczacych reintegracji spotecznej i zawodowej.

OWES dysponuje bazg podmiotéw, ktdre z racji swojego charakteru i profilu dziatalnosci

oferujg pomoc lub wsparcie mogace wpisywac sie w dziatania wynikajace z potrzeb osoby

objetej indywidualnym planem reintegracyjnym.

WSPARCIE W ZAKRESIE ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

OWES s$wiadczy ustuge w zakresie wsparcia podmiotdw ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw

spotecznych w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego z co najmniej

nastepujacych zakresow tematycznych:

a) analize dostepnosci aktualnych zaméwien publicznych,

b) motywowanie do monitorowania zamodwien isktadania ofert przez PES/PS w
postepowaniach o udzielenie zaméwienia publicznego,

) pomoc w opracowaniu i sktadaniu ofert oraz udzielanie informacji PES/PS o mozliwosci
udziatu w postepowaniach o udzielenie zamdéwienia publicznego.

OWES wspomaga PES/PS poprzez podejmowanie nastepujgcych dziatan:

a) rozpoznawanie potrzeb i potencjatu biznesowego PES/PS oraz przeprowadzanie oceny
mozliwosci ubiegania sie 0 zamdéwienia publiczne,

b) wsparcie w postepowaniach prowadzonych w oparciu o ustawe prawo zamoéwien
publicznych,

c) wsparcie przy przygotowywaniu opinii, analiz, projektédw pism,

d) prowadzenie dziatan edukacyjnych dla przedstawicieli JST z zakresu obowigzujgcych

przepiséw prawa zamowien publicznych,
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e) wspotpraca z przedstawicielami JST celem wprowadzenia zapisow i zatozen do strategii
rozwigzywania probleméw spotecznych, lokalnych strategii rozwoju, w zakresie
spotecznie odpowiedzialnych zamdwien publicznych,

f) wsparcie PES/PS w procesie budowania powigzan kooperacyjnych, negocjacji z klientami,
partnerami, dostawcami i personelem,

g) organizowanie szkolen z zakresu ustawy prawo zamodwienn publicznych, w celu
zapoznania PES/PS z obwigzujgcymi przepisami prawa w tym zakresie,

h) udzielanie odpowiedzi i wyjasnien na pytania PES/PS z zakresu zamoéwien publicznych
oraz informowanie PES/PS o zmieniajacych sie regulacjach prawnych z zakresu
zamoéwien publicznych,

i) opracowywanie dobrych praktyk z zakresu realizacji przez PES/PS zamodwien publicznych,

j) wsparcie PES/PS w pozyskiwaniu dostepnych poreczen wadialnych, wykonania umowy
lub usuniecia wad i usterek.

OWES prowadzi dziatania zmierzajgce do korzystania przez wsparte przedsiebiorstwa

spoteczne ze Srodkéw publicznych.

WZMACNIANIE POTENCJALU KADROWEGO, FINANSOWEGO |

INNOWACYINEGO PES | PS ORAZ UDZIELANIE IM WSPARCIA BIZNESOWEGO

OWES s$wiadczy ustugi w zakresie wzmacniania potencjatu kadrowego, finansowego i

innowacyjnego podmiotédw ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych oraz udziela im

wsparcia biznesowego poprzez:

a) rozpoznanie potrzeb i probleméw biznesowych klienta oraz przygotowanie procesu
doradztwa biznesowego i biezgce prowadzenie oceny tego procesu,

b) pomoc w opracowaniu biznesplanu lub/i studium wykonalnosci dla inwestycji PS,

) wsparcie PS w procesie pozyskiwania instrumentéow finansowych oraz doradztwo w
okresie na jaki zostat udzielony instrument wsparcia lub w okresie jego spfaty,

d) opracowanie planu naprawczego dla PS,

e) doradzanie w procesie planowania strategicznego, tworzenie planu rozwoju lub/i
koncepcji zwiekszenia wolumenu sprzedazy przez PES/PS,

f) wsparcie PES/PS w procesie budowania powigzan kooperacyjnych, negocjacji z klientami,
partnerami, dostawcami lub personelem,

g) praca z liderami PES/PS w oparciu o doradztwo, coaching i mentoring,

Z
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h) pomoc w rozpoznawaniu zapotrzebowania rynku na produkty i ustugi, ktéore mogtyby
by¢ $wiadczone przez PES/PS.

OWES prowadzi dziatania majace na celu zwiekszenie liczby PES prowadzacych dziatalnosé

odpfatng pozytku publicznego, dziatalnos$é gospodarczg lub inng dziatalnos¢ o charakterze

odptatnym.

OWES przygotowuje dla PES/PS kompleksowg ustuge wsparcia w zakresie wzmacniania

potencjatu kadrowego, finansowego i innowacyjnego PES/PS oraz udzielania im wsparcia

biznesowego. W pierwszej kolejnosci ustugi takie sg Swiadczone dla PES/PS znajdujgcych sie w

sytuacji kryzysowej (ryzyko likwidacji miejsc pracy) lub planujgcych rozwéj (m. in. zwiekszenie

liczby miejsc pracy, wprowadzenie nowego produktu, zmiana branzy, poszerzenie rynku zbytu,

rozpoczecie lub rozwiniecie oferty realizacji ustug spotecznych). Kompleksowa ustuga wsparcia

polega w szczegdlnosci na:

a) okresleniu potrzeb klienta oraz jego oczekiwan w zakresie efektdw udzielonego
wsparcia,

b) pomocy w przygotowaniu planu dziatania dostosowanego do specyficznych potrzeb
klientéw,

c) wdrozeniu planu dziatania (szkolenia, doradztwo, wsparcie finansowe itd.), polegajgcego
na organizowaniu i koordynowaniu wsparcia,

d) monitorowaniu wdrozenia planu dziatania,

e) ocenie rezultatéw planowanych dziatan,

f) opracowywaniu Sciezek wsparcia rozwojowego oraz Sciezek reagowania na sytuacje
kryzysowe, w tym w zakresie restrukturyzacji,

g) identyfikacji potrzeb na wniosek PES/PS

h) wsparciu w poszukiwaniu i we wdrazaniu innowacji.

Wsparcie dla przedsiebiorstw spotecznych musi zawieraé informacje o dostepnych

instrumentach finansowych, w tym instrumentach zwrotnych. OWES zapewnia pomoc w

ubieganiu sie o te instrumenty. W ramach wsparcia klientdw w ubieganiu sie o instrumenty

finansowe OWES zobowigzany jest do:

a) analizy sytuacji i potrzeb finansowych PS oraz mozliwosci ich zaspokojenia przy
wykorzystaniu instrumentéw finansowych,

b) zapewnienia wsparcia doradczego w zakresie ubiegania sie o instrumenty finansowe,

c) zapewnienia wsparcia doradczego w okresie na jaki zostat przyznany instrument

finansowy lub w okresie spfacania zobowigzania finansowego.

Fundusze Europejskie Dofinansowane przez g/

dla Warmii i Mazur Unie Europejska

WARMIA
MAZVRY

24



; OWES " EKONOMII SPOLECZNEJ W NIDZICY
Al

tel. 696 088 701
ekonomiaspoleczna@nida.pl
~_~  www.ekonomiaspoleczna.nida.pl

10.

11.

Kazde PS, powstate dzieki wsparciu OWES objete zostanie ustugg wsparcia doradcy ds.

tworzenia i wspierania PES/PS, ktory odpowiedzialny bedzie za ocene jego sytuacji oraz

wspieranie go w zakresie budowania planu rozwoju, organizowania wsparcia lub dziatan w

sytuacjach kryzysowych.

OWES prowadzi co najmniej kwartalny monitoring sytuacji finansowej podmiotu, ktéremu

udzielono wsparcia finansowego, w okresie co najmniej obowigzywania uméw o udzielenie

wsparcia finansowego.

W ramach OWES prowadzony jest monitoring w zakresie realizacji tworzenia PES/PS oraz

wspierania prowadzenia dziatalnosci przez PES i PS.

OWES wspiera wspdtprace pomiedzy PES/PS poprzez:

a) inicjowanie spotkan i dziatarh PES/PS zainteresowanych okreslonym tematem (spotkania
branzowe),

b) wspieranie rozwoju franczyzy spotecznej, bazujacej na powigzaniach kooperacyjnych z
udziatem PS,

c) wspieranie istniejgcych sieci lub klastrow PES/PS,

d) wspieranie tworzenia sieci lub klastrow PES/PS,

e) lobbowanie na rzecz otwarcia dziatajgcych klastrow gospodarczych na przedsiebiorstwa
spoteczne oraz wspieranie rozwoju nowych klastréw z ich udziatem,

f) wspieranie procesu tworzenia konsorcjow spotdzielczych.

OWES posiada wiedze o wszystkich PS na terenie swojego dziatania.

W ramach OWES nawigzywana jest wspoétpraca z instytucjami regionalnymi i lokalnymi na

obszarze dziatania Osrodka i/lub z instytucjami ogdlnopolskimi w celu wsparcia dziatania

PES/PS (m. in. w zakresie pozyskania lokalu, uzyskania interpretacji prawnych, mediacji

pomiedzy PES/PS a instytucjami). OWES dokonuje analizy dostepnych instrumentéw wsparcia

(zwrotnych i bezzwrotnych) dla MSP oferowane przez instytucje $wiadczace ustugi finansowe,

m.in. PFR i PARP, finansowanych ze srodkow publicznych (w tym unijnych). Analizie podlega

takze rynkowa oferta w zakresie instrumentow finansowych, dostepnych dla PES/PS. Wsparcie

realizowane jest m.in. poprzez: informowanie PES/PS o dostepnych instrumentach wsparcia i

pomoc w ubieganiu sie o nie.

W ramach OWES wspierane sg PES/PS w ubieganiu sie o przyznanie ogdlnopolskich i

regionalnych znakéw jakosci (takie wykraczajgcych poza obszar ekonomii spotecznej,

dotyczacych ustugi lub produktu). Wsparcie realizowane jest m.in. poprzez: informowanie
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12.

13.

PES/PS o mozliwosci ubiegania sie o znak jakosci, pomoc w wyborze wtasciwej kategorii oraz

wypetnieniu wniosku.

W ramach OWES swiadczone jest doradztwo biznesowe, ktére obejmuje w szczegdblnosci

nastepujace dziatania na rzecz budowania konkurencyjnosci produktéw i ustug

przedsiebiorczosci spotecznej:

a) doradztwo branzowe, zwigzane z przedmiotem prowadzonej przez PES dziatalnosci
gospodarczej lub statutowej odptatnej (dopasowane dla konkretnego klienta — obejmuje
rowniez doradztwo zawodowe),

b) poszukiwanie partnerdéw, identyfikacja nisz rynkowych, przygotowanie danych i ofert,

) opracowanie biznesplanu.

OWES swiadczy takze ustugi z zakresu doradztwa specjalistycznego w obszarach tematycznych

dotyczacych wzmacniania potencjatu kadrowego, finansowego i innowacyjnego PES/PS oraz

udzielania im wsparcia biznesowego obejmujgcego minimalnie nastepujace zagadnienia:

a) prowadzenie dziatalnos$ci gospodarczej w ramach PS,

b) prawne aspekty dziatania w obszarze ekonomii spotecznej,

c) podatki w dziataniach PES,

d) obowigzki pracodawcy wzgledem pracownikdw,

e) lustracja spoétdzielni socjalnych,

f) rachunkowos$¢ i zobowigzania finansowe zwigzane z prowadzong dziatalnoscia,

g) ksiegowos¢, ptace i pochodne, ubezpieczenia spoteczne,

h) zarzadzanie kadrg PES/PS, zarzadzanie konfliktem i rozwigzywanie konfliktéw,

i) pozyskiwanie zrédet finansowania dziatalnosci wraz ze wsparciem w przygotowaniu
whioskow, w tym pozyskiwanie zewnetrznych srodkéw finansowych dostepnych dla PES
np. w ramach Funduszu Pracy lub PFRON oraz pozyskiwanie zwrotnych instrumentéw
finansowych,

j) planowanie finansowe,

k) pozyskiwanie $rodkéw finansowych na szkolenia pracownikéw PES/PS w ramach
Krajowego Funduszu Szkoleniowego,

) planowanie marketingowe i wdrazanie dziatarh promocyjnych,

m)  ksztattowanie elastycznosci ofertowej, polityka ksztattowania cen i optymalizacji
kosztow,

n) opracowanie/modyfikacja strategii marketingowej PES i badanie rynku,

o) wypracowanie i wdrazanie standardéw obstugi klienta przez PES,
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p) nawigzanie i rozwdj wspdtpracy ze specjalistami w zakresie projektowania produktdw i
ustug.

14. OWES w oparciu o Inkubator Przedsiebiorczosci Spotecznej swiadczy takze dla PES/PS wsparcie
infrastrukturalne, polegajgce na udostepnianiu pomieszczen i sprzetu dla Klientéw.

15. Jako udostepnianie pomieszczen IPS nalezy rozumie¢ mozliwos$¢ korzystania z pomieszczen IPS:
biura, salki szkoleniowej, stanowisk komputerowych. Pomieszczenia IPS wyposazone sg w
komputery, drukarki, sprzet biurowy oraz szafki, w ktdérej mogg by¢ przechowywane
dokumenty danego Klienta, jak réwniez adres IPS moze by¢ wykorzystany jako adres
korespondencyjny PES.

16. Z ustugi tej mogg skorzystac:

a) grupy osab fizycznych, ktére chcg utworzy¢ PS lub PES,

b) Srodowiska/spotecznosci przystepujgce do wspdlnej realizacji przedsiewziecia majgcego
na celu upowszechnianie idei i zasad ekonomii spotecznej,

c) PES dazace do uruchomienia dziatalnosci statutowej odptatnej lub gospodarczej,

d) podmioty ekonomii spotecznej i przedsiebiorstwa spoteczne.

17. Zasady korzystania z tej ustugi konsultowane s3 z Kierownikiem merytorycznym OWES.

ROZDZIAL VI
ZASADY WEWNETRZNEGO NADZORU NAD REALIZACJA UStUG WSPARCIA PES
ORAZ WEWNETRZNE MECHANIZMY ZAPEWNIANIA JAKOSCI PRACY OWES

1. Za nadzér nad dziataniami i realizacjg zgodnie z harmonogramem odpowiedzialny jest
Kierownik merytoryczny OWES. Odpowiedzialnos¢ za realizacje poszczegdlnych dziatan
przypisana jest odpowiednio do poszczegdlnych pracownikdéw.

2. Za dziatania informacyjne w OWES odpowiadajg wszyscy pracownicy na kazdym szczeblu
swoich dziatan, ale w szczegdlnosci przypisane jest do osdb: Specjalista ds. promocji i
wizerunku PES, animatorzy lokalni i specjalista ds. doradztwa podstawowego.

3. OWES prowadzi wewnetrzny nadzér nad realizacjg $ciezki wsparcia dla PES i PS oraz
wewnetrzne mechanizmy zapewniania jakosci pracy doradcow.

4, Organizacjg szkolen dla klientow zajmuje sie Specjalista ds. spotkan, szkolen i warsztatow,
ktory odpowiada za prawidtowq i terminowg realizacje przed Kierownikiem merytorycznym

OWES, a za merytoryczna realizacje szkolenia odpowiada trener prowadzgcy szkolenie.
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10.

Organizacjg dziatan dla klientow zwigzanych z przyznawaniem wsparcia finansowego zajmuje
sie Kierownik Funduszu Przedsiebiorczosci Spotecznej, ktory odpowiada za prawidtowg i
terminowgq realizacje przed Kierownikiem merytorycznym OWES.
We wszystkich widocznych miejscach realizacji szkolen (biura, sale wyktadowe, recepcje,
hotele) umieszczane sg informacje o Zzrddtach finansowania OWES. Wszystkie materiaty i
dokumenty szkoleniowe sg oznakowane zgodnie z wytycznymi.
Wszyscy uczestnicy, ktdrzy zakorhczg szkolenia otrzymajg certyfikaty lub zaswiadczenia o
udziale w szkoleniu, zgodne z wytycznymi. Dla kazdego szkolenia i warsztatéw prowadzona jest
odpowiednia dokumentacja potwierdzajgca udziat w szkoleniu.
Za organizacje animacji i ustug doradczych dla klientéw odpowiedzialny jest Specjalista ds.
koordynacji procesu doradczego i sieci PES, ktory odpowiada za prawidtowg i terminowa
realizacje dziatan przed Kierownikiem merytorycznym OWES. Od klientéw przyjmowane sg
zgtoszenia checi udziatu w ustugach doradczych. Animator lokalny dziatajgcy w strukturach
Inkubatora i podlegajgcy pod Specjaliste ds. koordynacji procesu doradczego i sieci PES
przekazuje powstate ,grupy inicjatywne” doradcy ds. tworzenia i wspierania PES/PS, ktdry
prowadzi grupe, organizuje doradztwo specjalistyczne/branzowe (przekazuje doradcom
specjalistycznym), nadzoruje/kontroluje wykonywane ustugi doradcéw oraz monitoruje
okreslong $ciezke wsparcia. Doradca ds. tworzenia i wspierania PES/PS odpowiada za ich
prawidtowg i terminowa realizacje przed Specjalistg ds. koordynacji procesu doradczego i sieci
PES, a ten z kolei przed Kierownikiem merytorycznym OWES. Doradztwo moze odbywac sie w
siedzibie biura OWES, CPS, IPS lub w miejscu dogodnym dla klienta. Dla ustug doradczych
nalezy prowadzi¢ karty doradcze oraz listy obecnosci w przypadku doradztwa grupowego.
Po przyznaniu wsparcia finansowego w PES/PS za monitorowanie w podmiocie prawidtowe;j
realizacji zatozonych dziatan, wydatkowania srodkéw zgodnie z zatozonym biznesplanem,
prowadzeniem kwartalnego monitoringu sytuacji finansowej podmiotu odpowiedzialny jest
Specjalista ds. wsparcia finansowego i rozliczen, ktéry podlega Kierownikowi FPS.
Kompetencje kadry OWES $wiadczacej ustugi wsparcia PES doskonalone sg w sposdb
systematyczny i celowy. OWES zobowigzany jest do:
a) regularnej, okresowej oceny kadry — przeprowadzanej minimum raz w roku,
b) tworzenia na podstawie oceny kadry okresowych planéw rozwoju zawodowego,
zawierajgcych: dane pracownika i nazwe OWES, okres obowigzywania planu, cel dziatan

rozwojowych i sposéb ich realizacji, obszar rozwoju zawodowego,

Z
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

c) udziatu kadry w dziataniach podnoszacych kompetencje, w tym szkoleniach
wewnetrznych, szkoleniach zewnetrznych, doradztwie, spotkaniach sieciujacych,
wymianie doswiadczen itd.

Dziatania podnoszace kompetencje kadry OWES sg ewidencjonowane. OWES zapewnia, aby

kazdy cztonek kadry podnosit swoje kompetencje przez szkolenia, warsztaty i doradztwo, w

wymiarze co najmniej 30 godzin rocznie.

Minimalny wymiar zaangazowania kadry $wiadczgcej ustugi wsparcia PES, w realizacje ustug

wsparcia PES wynosi co najmniej 40 godzin w miesigcu (w przypadku osoby koordynujacej

Swiadczenie ustug wsparcia PES — kierownika OWES - 80 godzin w miesigcu).

Zesp6t OWES ma za zadanie monitorowanie dziatan, wskaznikéw, wydatkowania srodkdw,

reagowania na sytuacje kryzysowe i podejmowanie strategicznych decyzji.

W ramach OWES monitorowany jest poziom osigganych wskaznikow, ktéry potwierdzony jest

dokumentami Zrédtowymi. Za monitorowanie poszczegdlnych wskaznikdw odpowiedzialni sg

Specjalista ds. koordynacji procesu doradczego i sieci PES, Kierownik FPS, a nastepnie

Kierownik merytoryczny OWES.

OWES poddaje sie ewaluacji swojej dziatalnosci. Ewaluacja prowadzona jest pod katem

osiggania celéw i rezultatéw wyznaczonych przez OWES. Ewaluacja prowadzona jest w sposdb

gwarantujgcy rzetelnos¢ metodologiczng oraz obejmuje dziatania merytoryczne OWES i

funkcjonowania OWES. Do ewaluacji wykorzystywane sg wyniki monitoringu. W wyniku

przeprowadzonej ewaluacji sporzadzany jest raport z ewaluacji OWES.

W OWES istnieje system monitorowania i oceny, pozwalajgcy na ocene efektéw dziatania

OWES pod katem osiggania wyznaczonych celéw. Monitoring ustug Swiadczonych przez OWES

prowadzony jest regularnie, nie rzadziej niz raz do roku i obejmuje co najmniej badania

satysfakcji klientow OWES oraz monitorowanie jakosSci i trwatosci miejsc pracy powstatych
dzieki wsparciu OWES, a takze trwatosci PES.

Raporty sg podstawg przygotowania i wdrazania planu dziatann naprawczych i doskonalgcych

jakosc¢ swiadczonych ustug lub w razie potrzeby, dziatan korygujacych, zmierzajacych do petnej

realizacji celéw okreslonych w planie dziatania OWES.

Ponadto OWES prowadzi staty monitoring sektora PES na obszarze swojego dziatania podczas

obowigzywania akredytacji i statusu OWES. Monitoruje wszystkie istniejgce PES i PS biorgce

udziat w projekcie OWES. Monitoring ten realizowany jest poprzez karte monitoringu oraz baze

klientéw, w ktérej odnotowywane sg wszystkie informacje oraz formy udzielanego wsparcia.
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19. Praca kadry realizujacej wsparcie animacyjne, doradcze i szkoleniowe jest oceniana na

podstawie ankiet.

ROZDZIAL VII
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Realizator OWES zastrzega sobie prawo do zmian w Regulaminie Swiadczenia Ustug OWES oraz

udostepnionych w Biurze i na stronach internetowych wzoréw dokumentéw, wynikajgcych w

szczegblnosci ze zmian przepiséw prawa i uregulowan.

2. O wszelkich zmianach dotyczacych zasad i warunkéw wsparcia, OWES poinformuje Klienta, za

posrednictwem strony internetowej www.ekonomiaspoleczna.nida.pl.

3. W przypadku powstania sporu na tle Swiadczonego wsparcia, OWES oraz Klient bedg starali sie

rozwigza¢ go polubownie, a w przypadku braku porozumienia, wtasciwym do jego

rozstrzygniecia bedzie sad wtasciwy wedtug obowigzujgcych przepiséw prawa.

ZAtACZNIKI

Zatacznik nr 1
Schematy indywidualnego prowadzenia klienta.

Zatacznik nr 2
Sciezki wsparcia klienta.

Zatacznik nr 3
Schemat organizacyjny OWES.

Zatacznik nr 4
Wykaz stanowisk pracy wraz z zakresem obowigzkdéw.
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Zatacznik nr 1

SCHEMATY INDYWIDUALNEGO PROWADZENIA KLIENTA

Tworzenie PES przez osoby fizyczne

Identyfikacja Klienta, jego potrzeb oraz oczekiwanych efektéw dziatania OWES.
Rozeznanie, jakg konkretnie formg PES Klient jest zainteresowany.

Omowienie procedury zatozenia danego PES.

Pomoc w opracowaniu koncepcji dziatania podmiotu.

Pomoc w przygotowaniu statutu i innych dokumentdéw strategicznych.

Pomoc w wypetnianiu formularzy do KRS.

Monitorowanie procesu zaktadania PES.

Zaproponowanie odpowiedniego wsparcia doradczego i szkoleniowego.

W R N v Bk~ W DN

Przedstawienie mozliwych instrumentédw wsparcia finansowego — zwrotnych i bezzwrotnych
oraz pomoc w ich pozyskaniu.
10. Posredniczenie we wzajemnych kontaktach z innymi PES w celu sieciowania i tworzenia

klastrow.

Tworzenie PES przez osoby prawne

Identyfikacja Klienta, jego potrzeb oraz oczekiwanych efektéw dziatania OWES.
Omowienie procedury zaktadania PES przez osoby prawne.

Pomoc w opracowaniu koncepcji dziatania podmiotu.

Pomoc w przygotowaniu osobom prawnym dokumentdw niezbednych do powotania PES.
Pomoc w przygotowaniu statutu i innych dokumentéw strategicznych tworzonego PES.
Pomoc w wypetnianiu formularzy do KRS.

Monitorowanie procesu zaktadania PES.

Zaproponowanie odpowiedniego wsparcia doradczego i szkoleniowego.

W N v kW N

Przedstawienie mozliwych instrumentédw wsparcia finansowego — zwrotnych i bezzwrotnych
oraz pomoc w ich pozyskaniu.

10. Utatwienie kontaktu z podobnymi organizacjami w celu wymiany doswiadczen.

Uzyskanie statusu PS

1. Pomoc w utworzeniu PES i monitorowanie procesu rejestracji w KRS.
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10.

Pomoc w dostosowaniu dokumentacji i stanu faktycznego w PES do regulacji prawnych,
pozwalajacych na ubieganie sie o status PS.

Poinformowanie oséb zatrudnianych o mozliwosci utraty prawa do specjalnego zasitku
opiekunczego.

Przedstawienie mozliwych celdw dziatalnosci PS i pomoc w ich wyborze.

Powotanie organu konsultacyjno-doradczego.

Pomoc w sporzadzeniu i skompletowaniu wszystkich niezbednych zatgcznikdw do wniosku o
nadanie statusu PS (m.in. statut, umowy, uchwaty, regulaminy).

Pomoc w przygotowaniu i ztozeniu wniosku o przyznanie statusu PS do Wojewody, wraz z
wymaganymi zatgcznikami.

Uzyskanie pozytywnej lub negatywnej decyzji w sprawie przyznania statusu PS.

W przypadku uzyskania decyzji negatywnej pomoc w korekcie dokumentéw i ponowne
whioskowanie do Wojewody.

Opracowanie i realizacja Indywidualnych Planéw Reintegracyjnych dla oséb zagrozonych

wykluczeniem spotecznym oraz monitorowanie procesu wdrazania.

Dostosowanie regulacji wewnetrznych w celu uzyskania statusu PS

1.

Pomoc we wprowadzeniu zapiséw o prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej lub odptatnej w
nalezyte dokumenty.

Weryfikacja przestanki zatrudnieniowej na podstawie udostepnionych dokumentéw.
Poinformowanie oséb zatrudnianych o mozliwosci utraty prawa do specjalnego zasitku
opiekunczego.

Powotanie organu konsultacyjno-doradczego.

Przedstawienie mozliwych celdéw dziatalnosci PS i pomoc w ich wyborze.

Pomoc w dostosowaniu wewnetrznych dokumentéw (m.in. statut, umowy, uchwaty,
regulaminy) i/lub przygotowanie brakujacych.

Pomoc w opracowaniu Indywidualnych Plandw Reintegracyjnych dla oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym zatrudnionych w PS.

Pomoc w opracowaniu i ztozeniu obowigzkowego corocznego sprawozdania z dziatan PS do
Wojewody (sprawozdanie z realizacji planow reintegracyjnych i osiggnietych efektow,
informacje potwierdzajace spetnienie kryterium zatrudnienia oraz o korzystaniu z innych

instrumentéw wsparcia).
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Tworzenie partnerstw dziatajacych z udziatem PES, PS, partneréw gospodarczych, spotecznych lub

IST
1.
2.

Analiza zasobdéw i mozliwosci nawigzywania i rozbudowy partnerstw w celu rozwoju PES/PS.
Analiza potencjalnych partneréw, pod katem ich mozliwosci, zasobow, sity oddziatywania na
spoteczno$é lokalng, komplementarnos¢ potrzeb.

Przedstawienie potencjalnym partnerom korzysci i kosztow jakie wigzg sie ze wstgpieniem do
partnerstwa.

Pomoc w opracowaniu koncepcji partnerstwa.

Ustalenie zasad wspdtpracy i funkcjonowania partnerstwa (m.in. okreslenie rél, kompetencji i
modelu zarzadzania).

Ustalenie celéw i kierunkdw dziatan partnerstwa.

Wdrazanie dziatan partnerstwa.

Podjecie dziatalnosci ekonomicznej PES:

1.

Zapoznanie z podstawowymi pojeciami takich jak: odpfatna dziatalno$¢ pozytku publicznego,
dziatalno$¢é gospodarcza.

Zaproponowanie zmian w statucie organizacji, ktore uwzgledniatyby dziatalnos¢ odptfatng
pozytku publicznego lub/i gospodarcza.

Omowienie procedury wejscia tych zmian w zycie (Walne Zebranie, podjecie stosownej
uchwaty, wypetnienie odpowiednich formularzy KRS).

Zaznajomienie z dobrymi praktykami w zakresie ekonomizacji.

Zapewnienie dostepu do doradztwa i szkolen.
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